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Лекция: Организация транспортно-экспедиторской деятельности (ТЭД) 
Понятия ТЭП и ТЭО. 
Транспортно-экспедиторские предприятия (ТЭП) – это фирмы, специализирующиеся на осуществлении операций по доставке грузов (товаров) покупателю, выполняя поручения промышленных, торговых и других фирм. ТЭП выполняют многообразные функции: проверка состояния тары и упаковки, маркировки; оформление транспортных документов, оплата стоимости перевозки по поручению грузовладельца, выполнение погрузочно-разгрузочных работ; хранение; страхование; подбор и комплектация мелких отправок; информирование грузовладельцев об отправлении и прибытии грузов; получение коммерческого акта в случаях порчи (ущерба); осуществление таможенных формальностей; организация контейнерных перевозок; обеспечение грузовых отправок документами карантинного, санитарного и ветеринарного надзора и т.д.
Транспортно-экспедиционное обслуживание (ТЭО) – совокупная деятельность организаций транспортных экспедиторов и их агентов, торговых агентов, страховых компаний и их агентов, организаций перевозчиков и их агентов, хранителей, таможенных брокеров и других участников по выполнению транспортных, транспортно-экспедиционных и иных услуг по доставке грузов.
Сферы деятельности распространяются на ТЭП и организации независимо от формы собственности; на предприятия и организации, выполняющие свои обязанности на основе «Договоров транспортной экспедиции» (перевозки, фрахтования, хранения, агентирования) и других «Договоров», связанных с выполнением услуг и обеспечением доставки грузов в места назначения.
Объединения экспедиторов. 
В работе транспортно-экспедиторских компаний, и даже весьма крупных, возможна их взаимная кооперация в оказании услуг и особенно при снижении конкуренции на рынке транспортных услуг. При обострении конкуренции требуется более высокий уровень сервиса, что Достигается специализацией транспортно-экспедиторских фирм в общем спектре услуг при условии партнерских отношений.
Создаются национальные ассоциации и объединения предприятий, занятых в транспортно-экспедиторском сервисе.
• Договоры на транспортно-экспедиционное обслуживание (Договоры транспортной экспедиции) заключаются между грузовладельцами (или собственниками груза) и транспортными экспедиторами; договоры между транспортными экспедиторами и перевозчиками, договоры между экспедиторами («Договоры между транспортными организациями»). Кроме договоров, используются инструкции по заполнению заявок, заказов, заказов-квитанций и других документов.
• Участники транспортно-экспедиционного обслуживания (ТЭО).
ТЭД является видом предпринимательской деятельности физических лиц (зарегистрированных в качестве индивидуальных предпринимателей) и юридических лиц и осуществляется ими по разрешениям (лицензиям), выданным в соответствии с законодательством России. По «Договору транспортной экспедиции» обязанности перевозчика (таможенного перевозчика, таможенного брокера, страхового агента, хранителя, стивидора, торгового агента, продавца, покупателя товаров и услуг) и иные обязанности может выполнять транспортный экспедитор (при наличии у него лицензии или патента, сертификата, удостоверяющего право выполнения услуг).
• Установление тарифов на ТЭО. 
Доходом транспортного экспедитора является вознаграждение, полученное от грузовладельца за выполнение согласно «Договору-поручению» работ и услуг по доставке груза, или вознаграждение от перевозчика (или иных участников доставки грузов) за экономию транспортных издержек и иных расходов. Размер вознаграждения указывается в «Договоре транспортной экспедиции». Транспортный экспедитор рассчитывает стоимость доставки груза и стоимость транспортно-экспедиционных затрат, объявляет тарифы на транспортно-экспедиционные услуги грузовладельцу или собственнику груза.
• Разрешение споров в ТЭД регулируется «Правилами транспортно-экспедиционного обслуживания» и другими транспортными законодательными и нормативными актами.
• Внешнеэкономическая деятельность транспортно-экспедиторской фирмы (предприятия) в области железнодорожного транспорта осуществляется в соответствии с федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, международными договорами Российской Федерации.
Учреждение транспортно-экспедиторского предприятия осуществляется в соответствии с законодательством РФ о железнодорожном транспорте на основе Конституции и Гражданского кодекса РФ и других федеральных законов и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность железнодорожного транспорта, а также на основе правил международных договоров Российской Федерации.
Лицензии на транспортно-экспедиторское обслуживание.
 Лицензирование определенных видов деятельности осуществляет федеральный орган исполнительной власти в области железнодорожного транспорта.  Транспортный экспедитор обязан:
- выполнить доставку грузов с гарантией сохранности и соблюдения сроков доставки в соответствии с «Договором транспортной экспедиции» и другими договорными обязательствами;
- составить технико-экономические обоснования транспортно-технологических маршрутов и схем доставки грузов с учетом пожеланий грузовладельца;
- скоординировать действия всех участников доставки грузов по данной схеме;
- организовать выполнение услуг по приему груза, его доставке и сдаче, включая при необходимости сопровождение и охрану в установленном порядке;
- установить контроль за транспортной маркировкой и пломбированием вагонов и иных транспортных средств, контейнеров, хладокамер, бункеров и т.д.;
- зафрахтовать транспортные средства (вагоны, автомобили, морские суда и др.);
- отслеживать ход выполнения погрузочно-разгрузочных, перегрузочных, складских и упаковочных работ, дозировку и взвешивание, соблюдение сроков и условий хранения, накопления и выдачи грузов;
- оформить товаро-транспортные и другие сопроводительные документы на всех этапах реализации транспортно-технологических маршрутов и схем доставки грузов, грузовые таможенные декларации и документы для таможенной очистки грузов в соответствии с установленными требованиями;
- оформить документы, связанные со страхованием грузов и ответственности экспедитора, коммерческие и другие акты в случаях прибытия грузов и перевозочных средств в поврежденном состоянии (порча и недостача грузов и грузовых мест, поврежденные пломбы и пломбировочные устройства);
- рассчитать провозные платежи (тарифы), расходы, сборы за доставку груза, выполнение дополнительных работ по просьбе грузовладельца и включить в калькуляцию затрат экспедиторское вознаграждение; - информировать грузовладельцев о продвижении груза;
- вести учет всей необходимой коммерческой документации и статистическую отчетность о транспортно-экспедиционной деятельности;
- производить переадресовку грузов в установленном порядке, организовать реализацию невостребованных грузов, а также розыск (при необходимости) грузов и транспортных средств, ведение претензионных дел;
- обеспечить в своей деятельности соблюдение законов и иных правовых актов.
В целях обеспечения коммерческой надежности ТЭП и высокой профессиональной подготовки кадров-специалистов этой отрасли транспортного сервиса в Российской Федерации установлено лицензирование транспортно-экспедиторских операций в соответствии с Федеральным Законом «О лицензировании отдельных видов деятельности».
Для подтверждения соответствия оказываемых транспортно-экспедиционным предприятием экспедиторских услуг требованиям нормативных актов Госстандарт РФ осуществляет их стандартизацию. Такой стандарт в отношении экспедиторских услуг на железнодорожном транспорте установлен ГОСТ Р 51113-98
• Другие виды деятельности ТЭП.
При организации работы транспортно-экспедиторского предприятия должны быть предусмотрены: Устав ТЭП, Правила ТЭО, банковское и финансовое обеспечение: средства информатики, техника ведения переговоров по заключению сделок, права и ответственность экспедитора, условия и порядок ликвидации ТЭП.

Задание: ответить на контрольные вопросы. 
Контрольные вопросы:
1) Расшифруйте ТЭО и ТЭД.
2) Что является доходом транспортного экспедитора?
3) Кто является участниками ТЭО?
4) Для чего нужна стандартизация транспортно-экспедиторского предприятия (ТЭП)?
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